Léta s letaky
koncCi

Upozornéni na odstavky elektriny uz jen elektronicky.

Registrujte se a informace o planovanych odstavkach budete dostavat e-mailem a SMS.

NECHTE SE INFORMOVAT O ODSTAVKACH ELEKTRINY E-MAILEM NEBO SMS
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Zaregistrujte se na weboveé strance: -
www.cezdistribuce.cz/sluzba E
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®m E-mail pro potvrzeni nastaveni sluzby

PAEPLATEK VAM ZASLEME NA OBET 1141411114100

Registrovat mizZete az 3 e-maily a 1 telefonni ¢islo pro SMS. Informace o odstavkach tak mohou chodit nejen Vam,
ale i ostatnim ¢lentim rodiny nebo napriklad najemnikam.

A mate HOTOVO!

O planovanych odstavkach elektfiny budete informovani
zdarma, minimalné 15 dnl pfedem e-mailem a SMS.

www.cezdistribuce.cz/sluzba

E DISTRIBUCE Vas provozovatel elektrické sité



CEZ Distribuce méni zptsob
oznamovani planovanych
odstavek elektriny

Leta s letaky konCi! Zaregistrujte se na www.cezdistribuce.cz/sluzba a dostavejte
informace o odstavce elektfiny pohodiné e-mailem ¢i SMS. Papirova oznameni uz ve
svem okoli od 1. 1. 2021 nehledejte. PInime tak pfani nasich zakaznik( a chranime
nasi pfirodu. Informace o planovanych odstavkach budou nadale zvefejfiovany také
na www.cezdistribuce.cz/odstavky a zasilany na dotéené obce k vyvéseni na
urednich deskach a pfipadné k dal$i komunikaci dle mistnich zvyklosti.

Uz zadné prehlédnuté letaky

Od nového roku uz neuvidi zakaznici CEZ Distribuce na sloupech a domovnich skfinich
nalepena papirova oznameni o odstavce elektrické energie. Energetici tak digitalizuji své procesy
a zaroven Setfi pfirodu. Jasnym a zadanym Fedenim jsou informace online.

.Na zakladé zpétné vazby od nadich zakaznik(i je stavajici systém vylepu ,papirovych* oznéameni v
miste planovanych odstévek nevyhovujici. Mezi nejcastéjsi pripominky patii, Ze si vylepenych plakéti
nevsimnou a o planované odstévce se tak nedozvédi véas. V fadé obci také naraZime na plo$né
zakazy vylepu plakatd," fika Radim Cerny, mistopfedseda pfedstavenstva

a feditel Useku Provoz a fizeni distribuéni soustavy CEZ Distribuce.

.Nabizime proto zakaznikim pfimo na miru bezplatnou sluzbu oznamovani planovanych odstévek e-
mailem a prostfednictvim SMS. KaZdy registrovany zakaznik se tak dozvi o prerudeni dodavky
elektriny i v pfipadé, Ze se na adrese svého odbérného mista nevyskytuje pravidelné. \yhodou je také
moZnost rychle informovat o néjaké zméné, napfiklad o zruseni planované odstavky ¢i o
pfedpokladané dobé obnoveni dodavek po poruse,” popisuje novou sluzbu Michaela Kaocianova,
¢lenka predstavenstva a feditelka Useku Sitové sluzby CEZ Distribuce.

Jednoduchy zpusob registrace

Registraci sluzby Ize provést jednoduchym zplsobem na www cezdistribuce.cz/sluzba. Jeding, co
musi zakaznik zadat, je datum narozeni (u pravnickych osob ICO) a EAN kod. Tento “jedinedny
18mistny Ciselny identifikator odbérného mista nalezne zakaznik na vyGétovani za elektfinu (fakture).
Zaregistrovani zakaznici dostavaji pro sva odbérna mista informace

o planovanych odstavkach dodavek elektfiny e-mailem ¢i SMS, a to nejpozdgji 15 dnl pfedem. Pfi
zjisténi a vymezeni rozsahu poruchy pak obdrzi i SMS s predpokladanym éasem obnoveni dodavek
(pfi rozsahlych poruchach a kalamitnich stavech, kdy se situace kazdym okamzikem méni, je
automatické zasilani SMS pozastaveno).

Myslime na pohodli nasich zakazniku a $etfime pfirodu

Digitalni forma oznamovani je mimo jiné benefitem pfedevsim pro nasi pfirodu. Dosavadni systém
znamena ro¢né vytisknout az pll milionu letak. Nové se kaZdy rok uspofi primérné

4 000 kg papiru, coz je pfiblizné 10 strom(, a za par let to tak mizZe byt cely les.

Informace o planovanych odstavkach budou i nadale zasilany na odstavkou dotéena mésta

a obce k vyvédeni na Ufednich deskach a pfipadné k jejich dal$imu §ifeni podle mistnich zvyklosti,
napf. prostfednictvim obecniho rozhlasu, webovych stranek, sociélnich siti, SMS kanalem apod.
BéZného zakaznika z fad domacnosti se planovana odstavka elektfiny dotkne v priméru jednou
ro¢né, a to zpravidla v rozsahu nékolika hodin v pracovni den.

Sora Holingerova, mluvéi Skupiny CEZ



